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保健福祉事務所長 
様 

中核市保健所長 

 

 

長野県健康福祉部長    

                                                      （公印省略）      

 

長野県医療通訳コールセンターの開設について（依頼） 

 

 外国人県民等が安心して医療機関等を受診できる体制を整備するため、外国人県民等及び県内の

医療機関等を対象とした医療通訳サービスである「長野県医療通訳コールセンター」が、下記のと

おり新たに開設されます。 

 つきましては、別添のとおり医療機関等あての周知文書及びチラシを作成しましたので、管内医

療機関等への積極的な周知及び利用促進にご協力をお願いします。 

 なお、長野県医師会、長野県歯科医師会、長野県薬剤師会及び病院あてには別紙（写）のとおり

周知しておりますことを申し添えます。 

記 

１ 事業名    長野県医療通訳コールセンター 

２ 開始日    令和６年７月 16 日（火） 

３ 通訳方法    電話による多言語での医療通訳（22 言語対応） 

４ コールセンター電話番号 092-286-7448 

５ 事業実施主体  長野県県民文化部県民政策課 

６ その他   詳細については、県ホームページをご覧ください  

 https://www.pref.nagano.lg.jp/seibun/tabunka/iryotsuyaku.html 

 

（問合せ先） 

担当 医療政策課医療係 

   赤羽、大川 

 

電話 026-235-7131（直通） 

FAX 026-223-7106 

メール iryo@pref.nagano.lg.jp 

担当 健康増進課 

歯科口腔保健推進担当 

山崎 

電話 026-235-7112（直通） 

FAX 026-235-7170 

メール kenko-zoshin@ 

pref.nagano.lg.jp 

担当 薬事管理課薬事温泉係 

   本間 

 

電話 026-235-7157（直通） 

FAX 026-223-7398 

メール yakuji@ 

pref.nagano.lg.jp 


