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 夏休みも終わりましたね。３年生は部活も引退し、受験、就職など新しい生活に向け

ての２学期になりますね。学校生活も山あり谷あり。 

 苦しいとき、いらいらしたときは、その思いを話してリラックスしてみませんか。もちろ

ん、うれしいときや、恋バナも大丈夫。相談お待ちしています。  

自分の悪口がSNSに

投稿されている。 

グループのなかで自分が浮い

ている気がする。  

お母さんとおばあちゃんの仲

が悪い。  

ともだちの交際相手が心配。  

クラスの子が友人の悪口を言

う。  

クラスがざわざわしていて、

いごこちが悪い。 

お父さんとの関係がよくな

い。自分の話を聞いてくれな

い。  

学校はもう行きたくない。  

部活を続けるか、やめるか悩

んでいる。  

１ 相談件数 

平成30年度の１年間の相談件数は、 

695件です。過去最高の件数になっています。 

 

２ 相談者 

相談者は計738人。 

子ども（小学生から高校

生）は326人から相談が

ありました。 

中学生は37人(5.0％)で

した。 

 

 

３ 相談方法 

子どもからの相談方法で

一番多いのが「面接」

（171件）でした。 

 

 

 

 

４ 相談内容 

子どもからの相談内容で一番多いのは「学習・進路」、次いで

「心身の悩み」、「家族関係の悩み」でした。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５ 相談時間帯 

子どもからの相談時間帯

で一番多いのは、午後1時

（13:00～）、次いで午

後５時（17:00～）と

なっていました 

 

 



 

市役所 
松本城 

 
大手事務所２階 

こころの鈴 

松本市子どもの権利相談室『こころの鈴』   ～秘密は守ります～ 

● 受付時間    月～木・土曜日 午後１時～６時／金曜日 午後１時～８時 

● 場  所   松本市大手３－８－１３ 松本市役所大手事務所２階 

● 電話で相談  0 1 2 0 - 2 0 0 - 1 9 5 （無料） 

● 会って相談  こころの鈴までお越しいただくか、お電話をください。 

● メールで相談 kodomo-s@city.matsumoto.lg.jp 

『こころの鈴 通信』についてのお問い合わせは 松本市 こども部 こども育成課 こども政策担当まで ℡ 0263-34-3291 

 こころの鈴には保護者の方からの相談が６割程度あります。 

 こころの鈴は子どものための相談窓口ですが、保護者の皆さんの相談も子どもの成長

を支援するために必要と考えて受け付けています。 

 相談は、子どもの不登校や交友関係、学校との関係などがあり、その背景には、子育

てに対する不安感や、家族のストレスが関係している場合もあります。 

一人で悩まれ、相談するところがなくて来られる方もあり、保護者の方々が孤立してい

ることを実感します。 

但しこころの鈴は、保護者の方の気持ちを代弁したり実現するところではありません。

その子にとってどのような支援が必要か、何が最善の道かを一緒に考えるところです。 

 ここに相談すればすぐに解決できる回答をもらえると思われるかもしれません。解決で

きないこともありますが、一緒に考えることによって、保護者の方が次のステップを見つ

けていくことを支援していきます。 

 暑い夏休みが終わりました。通学によって一時収まっていたいろいろな悩みが出てくる

かもしれません。そんな時は子どもの話を丁寧に聴いて、アドバイスをしようと思わない

ことが大切です。子どもの悩みが解消されない場合は、子どもにこころの鈴に電話をする

ことを勧めてください。保護者の方が電話を下さることも結構です。 

 電話をお待ちしています。  

松本市子どもの権利擁護委員 

北川 和彦 

        松本を知ろう 

Q1 市章の六角を意味する家紋を持った旧藩主は？ 

   ①石川氏  ②小笠原氏  ③戸田氏  ④堀田氏 

Q2 姉妹都市の神奈川県藤沢市にあり、浮世絵にも多く描かれた風光明媚な島の名前は？ 

   ①江の島  ②月島  ③北島  ④兎島 

Q３ 姉妹都市の高山市は、かつては松本と同じ県だった。その県の名は？ 

   ①長野県  ②飛騨県  ③松本県  ④筑摩県 

Q4 次のうち、日本百名山に選ばれているのは？ 

   ①南岳  ②中岳  ③大喰岳  ④美ヶ原 

Q5 上高地の代表的な植物で氷河時代の生き残りとされている木は？ 

   ①コナシ ②ケショウヤナギ 

   ③カミコウチヤナギ  ④カミコウチテンナンショウ 

Q6 弘法山古墳は何世紀頃の古墳？ 

   ①３世紀初め  ②３世紀末  ③４世紀初め  ④４世紀末  

少し難しかったかな？ 

このクイズは、 

「松本検定」の過去の問

題からの出題です。 

答えは紙面のどこかにあ

ります。 

クイズの答え：Q1 ③，Q2 ①，Q3  ④，Q4 ④，Q5 ②，Q6 ②  


