
 

受領委任払いとは 

 

事業者が、特定福祉用具販売及び住宅改修を行う際に利用者から代金のうち自己負担額

（１～３割分）のみを受け取り、利用者から保険給付金の受領について委任を受けること

で、利用者に代わって給付金を受け取る制度です。介護保険は原則として「償還払い方

式」を採用することとなっており、代金を全額支払う必要があります。受領委任払い制度

を利用することで、利用者の一時的な経済的負担を軽減することができます。 

 

 

ご利用できる方 

 

以下の全てを満たしており、販売（改修）事業者が受領委任払いを行うことを承諾して

いる場合は、受領委任払い制度を利用することができます。 

① 市町村民税非課税世帯の方 

② 介護保険給付制限を受けていない方 

 

 

注意事項 

 

・ 受領委任払いが不承認となった場合は、償還払いでの購入及び改修となります。一旦、

費用の全額を事業者にお支払いください。支給申請提出後、内容審査をして給付対象とな

る費用の９割（負担割合が２割の方は８割、３割の方は７割）を後から支給します。 

・ 事前に承認された購入品及び改修工事内容を変更する場合は、支給申請を行う前に、承

認申請変更届を提出し、市長の承認を受けてください。事前に連絡が無く変更・追加され

た場合は給付対象外となります。 

・ 申請日が属する年の１月１日時点で、他市町村に住民登録があった方が同一世帯にい

る場合、審査に時間を要する可能性があります。至急購入又は工事を必要とする場合

は、承認申請提出時に前記該当者の非課税証明書を添付してください。 

 

 

 

 



申請の流れ  

＜特定福祉用具購入＞           

順序 内容 備考・注意点等 

１ 
販売事業者に相談 受領委任払い制度による購入を希望する場合は、販売

事業者に相談してください。 

２ 
受領委任払い承認申請書 

提出 

申請書類を整えご提出ください。 

３ 内容審査 市で受領委任払い実施の可否を確認・審査します。 

４ 

審査結果通知郵送 利用者宛てに審査結果通知を郵送します。支払い額が

記載されていますので、販売事業者に提示してくださ

い。 

５ 
購入 用具を購入し、審査結果通知に記載されている「本人

支払い額」をお支払いください。 

６ 支給申請書提出 申請書類を整えご提出ください。 

７ 支給 保険給付額を販売事業者へ支払います。 

 

＜住宅改修＞ 

順序 内容 備考・注意点等 

１ 
改修事業者に相談 受領委任払い制度による改修を希望する場合は、改修

事業者に相談してください。 

２ 
受領委任払い事前承認申請

書提出 

申請書類を整えご提出ください。 

３ 
内容審査 市で工事内容・受領委任払い実施の可否を確認・審査

します。 

４ 

審査結果通知郵送 利用者宛てに審査結果通知を郵送します。支払い額が

記載されていますので、改修事業者に提示し、着工し

てください。 

５ 

着工 事前に承認された工事内容等について変更する場合

は、着工前に必ず高齢福祉課に相談してください。 

※内容によっては対象外になる可能性があります。 

６ 
竣工 工事が完了したら、審査結果通知に記載されている支

払い額を事業者へお支払いください。 

７ 完了報告兼支給申請書提出 申請書類を整えご提出ください。 

８ 支給 保険給付額を改修事業者へ支払います。 



提出書類 

 

＜特定福祉用具購入＞ 

 

購入前 承認申請で必要な書類 

１ 

介護保険居宅介護(介護予防)

福祉用具購入費受領委任払い

承認申請書 

※記入時に訂正が必要な場合は、訂正箇所に２重

線を引き、その上に申請者欄の印鑑と同一のもの

で押印してください。 

２ 

福祉用具購入費受領委任払い

に係る委任状（受任承諾書） 

※記入時に訂正が必要な場合は、訂正箇所に２重

線を引き、その上に委任者（受任者）欄の印鑑と

同一のもので押印してください。 

３ 見積書 利用者（被保険者）名義のもの 

４ 購入予定の福祉用具カタログ 当該福祉用具の概要を記載した書類 

 

 

購入後 支給申請で必要な書類 

１ 

介護保険居宅介護(介護予防)

福祉用具購入費支給申請書

（受領委任払い用） 

※記入時に訂正が必要な場合は、訂正箇所に２重

線を引き、その上に申請者欄の印鑑と同一のもの

で押印してください。 

２ 領収証 利用者（被保険者）名義のもの 

３ 購入品の福祉用具カタログ 当該福祉用具の概要を記載した書類 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



＜住宅改修＞ 

 

工事前 事前承認申請で必要な書類 

１ 

介護保険居宅介護（介護予

防）住宅改修費支給及び受領

委任払い事前承認申請書 

※記入時に訂正が必要な場合は、訂正箇所に２重

線を引き、その上に申請者欄の印鑑と同一のもの

で押印してください。 

２ 

住宅改修費受領委任払いに係

る委任状（受任承諾書） 

※記入時に訂正が必要な場合は、訂正箇所に２重

線を引き、その上に委任者（受任者）欄の印鑑と

同一のもので押印してください。 

３ 
住宅所有者の承諾書 住宅所有者が利用者（被保険者）本人の場合は不

要 

４ 住宅改修が必要な理由書 ケアマネジャー等により作成されたもの 

５ 
工事見積書 ・工事箇所や内容、規模等を明記したもの 

・施工費、諸経費等を適切に区分したもの 

６ 
工事前の写真 ・日付が入っているもの 

・改修する箇所全体が写っているもの 

７ 
図面（平面図や断面図等） 工事前・工事後でどのように改修されるか比較で

きるもの 

 

 

工事後 完了報告兼支給申請で必要な書類 

１ 

介護保険居宅介護(介護予防)

住宅改修完了報告兼支給申請

書（受領委任払い用） 

※記入時に訂正が必要な場合は、訂正箇所に２重

線を引き、その上に申請者欄の印鑑と同一のもの

で押印してください。 

２ 
領収証 ・利用者（被保険者）名義のもの 

・ただし書きを明記したもの 

３ 工事内訳書（請求明細書） 実際の工事で使用したものの内訳 

４ 

工事後の写真 ・日付が入っているもの 

・改修した箇所全体が写っているもの 

・部材全てが確認できるもの 

 


