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電話予約
（コールセンター）

ＷＥＢ・ＬＩＮＥ
予約

15 16 17 18 19 209 10 11 12 13 14

開始９：００ 終了１７：００電話予約時間

ＷＥＢ・ＬＩＮＥ

予約時間
開始１３：００ 終了２１：００

※ＷＥＢ・ＬＩＮＥでの予約が可能な方は、電話専用の時間帯の予約はご遠慮ください。

【電話受付専用時間】

９：００～１３：００

松本市新型コロナウイルスワクチン接種予約受付時間
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新型コロナウイルスワクチン接種予約方法の変更について 

 

１ 趣旨 

  5 月 1 日と 2 日に 75 歳以上の高齢者の予約を先行して受け付けましたが、予約

が殺到し、特に電話の予約が難しい状況になりました。これを踏まえ、予約受付方

法の見直しを行うとともに、74 歳以下の皆さんへの接種券の発送を延期し、75 歳

以上のワクチン接種を完了させることを優先して進めるものです。  

 

２ 75歳以上の方の予約について 

(1) 現在の状況 

ア ７５歳以上高齢者数       約 38,500人 

イ 予約済者数            約 5,900人 

ウ 高齢者施設での巡回接種対象者   約 3,600人  

エ 未予約者数（ア－イ－ウ）    約 29,000人   

(2) 次回予約受付の概要 

ア 対象者   75歳以上の未予約者  

イ 対象者数      約 29,000人 

ウ 予約受付予定数   約 29,000人分  

エ 予約受付  5月 15日（土）～ 

   ◇電話         9:00～17:00（回線を増設して対応） 

     ◇ＷＥＢ／ＬＩＮＥ  13:00～21:00（5月 18日以降は、24時間対応） 

 (3) 対象の皆さんへのお願い事項 

ア 75歳以上で希望される方全員が、接種できる予約枠が確保されています。 

  対象者の皆さんには、改めて、5月 10日に予約案内の通知を郵送します。 

イ 一人当たりのアクセスの時間をできるだけ抑えていただくため、事前に接種

を希望する場所や日程を第３希望まで候補を決めて予約をお願いします。 

ウ 予約手段が電話のみの方に配慮し、電話専用予約時間を設けました。 

ＷＥＢ、ＬＩＮＥでの予約が可能な方は、午後１時からの予約にご協力くだ

さい。 

３ 65歳以上 74歳以下の方への対応 

接種券の発送は 5月下旬、予約の開始は 6月上旬を目処に調整しています。 

改めて、市ホームページ等で周知します。 
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