
インタビュー調査 質問項目 

 

１．（   ）さんご自身について 

 

①基本属性 

年齢・性別 

国籍（出身国） 

在留資格（変更がある場合は変更前の在留資格も） 

家族構成（同居者） 

配偶者の有無・国籍 

最終学歴 

初来日の時期・年齢 

滞日年数（中断がある場合は延べ年数） 

来日した目的 

来日時の同行者（および仲介者） 

松本市在住年数 

松本市以外に住んだことがある場所 

松本市および日本での在住予定・意向 

②日本語の習得 

現在の日本語能力 

家族の会話で用いられる言語 

これまでの日本語学習 

受けたいと思う日本語支援（サービスの時間、場所、内容） 

今後の日本語学習についての意向 

日本語支援についての要望 

③雇用・労働 

職種・業務内容 

雇用形態 

出身国および来日後の職歴 

これまで経験した労働問題（解雇、低賃金、長時間・重労働、保険

未加入など） 

職場での日本人との関係（およびその変化） 

仕事のことを話し合う相手 

雇用・労働についての要望 

④保育・教育 

子どもの有無・年齢 

子ども（未就学児）の託児状況（過去を含む） 

子ども（学齢期）の就学状況（過去を含む） 

子どもの進路についての予定・意向 

保育・教育のことを話し合う相手 

保育・教育についての要望 

⑤医療・福祉 

社会保険（健保・雇用）加入状況 

公的年金加入状況（出身国の制度を含む） 

医療機関の利用状況 

病気やケガに対する勤務先からのサポート 



病気やケガに対する備え 

医療・福祉のことを話し合う相手 

医療・福祉についての要望 

⑥日常生活 

家族以外で頼りにしてきた人や団体 

母国の家族や友人との連絡頻度および手段 

地域活動・行事への参加とそのきっかけ 

休日・余暇時間の過ごし方 

災害に対する備え 

⑦日本人との関係 

日本人との付き合い（およびその変化） 

日本人との付き合いについての意向 

日本社会についての疑問 

日本人とのトラブルの経験 

差別的な扱いを受けた経験 

日本で暮らすなかでの生活や考え方の変化 

⑧行政サービス一般 
行政に対する評価 

充実してほしい政策 

 

２．松本市の（   ）出身の住民について 

 

①基本属性 

家族構成（同居者） 

配偶者の有無・国籍 

家族との関係 

最終学歴 

②日本語の習得 

現在の日本語能力 

家族の会話で用いられる言語 

これまでの日本語学習 

今後の日本語学習についての意向 

日本語支援についての要望 

③雇用・労働 

職種 

雇用形態 

労働問題（解雇、低賃金、長時間・重労働、保険未加入など） 

職場での日本人との関係 

仕事のことを話し合う相手 

雇用・労働についての要望 

④保育・教育 

子ども（未就学児）の託児状況 

子ども（学齢期）の就学状況 

子どもの進路についての予定・意向 

保育・教育のことを話し合う相手 

保育・教育についての要望 

⑤医療・福祉 
社会保険（健保・雇用）加入状況 

公的年金加入状況（出身国の制度を含む） 



医療機関の利用状況 

病気やケガに対する備え 

病気やケガに対する勤務先からのサポート 

医療・福祉のことを話し合う相手 

医療・福祉についての要望 

⑥日常生活 

家族以外で頼りにしてきた人や団体 

母国の家族や友人との連絡頻度および手段 

地域活動・行事への参加とそのきっかけ 

休日・余暇時間の過ごし方 

災害に対する備え 

⑦日本人（親族含む）と

の関係 

日本人との付き合い 

日本人との付き合いについての意向 

日本社会についての疑問 

日本人とのトラブルの経験 

差別的な扱いを受けた経験 

日本で暮らすなかでの生活や考え方の変化 

⑧行政サービス一般 

行政に対する評価 

充実してほしい政策 

行政サービスの周知や利用しやすさを向上するために必要なこと 

 


