
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

실생활에 필요한 정보가 수록되어 있습니다. 

곤란한 일이나 모르는 일이 있으시면 아래의 

연락처로 전화해 주세요. 친절한 상담을 받으실 수 

있습니다. 

 
 

―다문화 공생 플라자― 

   ＴＥＬ ０２６３－３９－１１０６ 

다언어 생활 가이드북 
마쓰모토시 

韓国語 
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●마쓰모토시 다문화 공생 플라자 
 무엇이든지 물어보실 수 있습니다.  

고민하는 일, 모르는 일이 있으시면  

언제든지 방문하세요. 

 

외국어 【포르투갈어 ・태국어  

영어・타갈로그어 등】로도 상담이 가능합니다.   

 

 

 

― 예를 들면 ― 

 Ｑ：어디에서 일본어를 배울 수 있나요?  

 Ｑ：시청에서 우편물이 왔습니다만, 읽을 수 없어요. 

 Ｑ：회사에서 잘렸어요. 어떻게 하면 좋아요? 

 Ｑ：일본 남편과 이혼했어요. 이대로 일본에서 살 수 있을까요? 

  

■장소 

엠우윙구３층（마쓰모토시 츄오 1－18－1） 

■이용 시간 

 월∼금：９：００∼２２：００（２１：００까지 합니다） 

 토・일・공휴일：９：００∼１７：００ 

■쉬는 날 

 제２・제４수요일 、１２월２９일∼１월 3 일 

 

 

 

 

 

 

●포르투갈어 상담 
포르투갈어 상담 창구가 있습니다. 고민하는 일, 모르는 

일이 있으시면 언제든지 방문하세요. 

 

■장소：마쓰모토시청 본청사 1 층 시민 상담과 

■시간 ：월∼금（공휴일 제외） 

９：３０∼１５：３０ 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

 

마쓰모토시청 시민 상담과 TEL 0263-33-0001 

문의처 

 

마쓰모토시 다문화 공생 플라자 TEL 0263-39-1106 
 

 

상담 창구 
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緊急
きんきゅう

のときの 電話
で ん わ

 
 

 

긴급 전화는 다음의 연락처로 전화하십시오. 

당황하지 말고 침착하게 이야기하세요. 주위에 일본어를 말할 수 있는 사람이 있으면 

전화를 바꿔주세요. 

무료 전화입니다. ２4 시간 이용 가능합니다. 

 

●급병이나 부상을 당했을 때「１１９」번（소방본부） 
구급차를 부릅니다. 응급환자나 부상자를 병원에 모셔다드립니다.  

전화해서 다음과 같이 이야기하세요.  

 

①  병인지 부상인지  

②  장소와 주소  

③  누가 어떤 상태인지 （연령, 성별 ） 

④  본인 이름  
 

 

 

 

 

 

●화재가 발생했을 때 ・・・「１１９」번（소방본부） 
                  소방차가 와서 불을 진압해 줍니다. 

                  전화해서 다음과 같이 이야기하세요. 

① 불이 났습니다！ 

② 화재 장소 

③ 타고 있는 것 

④ 부상자나 불에 갇힌 사람이 있는지 없는지  

⑤ 본인 이름 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

긴급 전화  
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●교통사고가 났을 때・・・「１１０」번（경찰서） 
전화해서 다음과 같이 이야기하세요 

① 다친 사람은 있습니까？ 

② 어떤 사고입니까？  

③ 언제 어디에서 사고가 났습니까？ 

③ 본인 이름과 전화번호  

※사고로 상대방과 본인이 다쳤을 때는 우선  

「１１９」로 전화해서 구급차를 부르십시오. 

 

 

 

 

●범죄신고 ・・・「１１０」번（경찰청） 
 전화해서 다음과 같이 이야기하세요. 

① 어떤 범죄 사고입니까? (싸움이나 물건을 도둑  

맞았을 때） 

② 어디에서 범죄 사고가 일어났습니까？  

근처에 무엇이 보입니까? 

③ 당신이 범죄 피해를 입었습니까? 그냥 당신은 범죄 

목격만을 했습니까? 

④ 다친 사람은 있습니까? 

 

 

※범죄 피해 등에 관해서 상담을 받고 싶으시면 이쪽으로「♯９１１０」 

범죄 피해는 없지만 고민하는 일이나 곤란한 일이 있으시면 전화해 주세요.  

상담원이 친절하게 안내해 드릴 것입니다. 상담 내용에 따라 전문 상담원도 연결해 

드립니다. 

 

 

 

―물건을 잃어버리거나 줍거나 했을 때 ― 
가방이나 지갑 등을 잃어버렸을 때 경찰서（０２６３-２５-０１１０）로 전화해 주세요. 

전화 교환원이 받으면 다음과 같이 이야기하세요. 

 

① 언제 어디에서 무엇을 잃어버렸습니까? 

② 본인 이름과 전화번호  

 물건을 주웠을 때는 경찰서나 가까운 파출소로 가져가 주시기 바랍니다. 
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일본은 지진이 많은 나라입니다. 

몸의 흔들림을 미세하게 느낄 수 있는 작은 지진이 종종 발생합니다. 

큰 지진이 나면 가구가 넘어질 정도로 위험합니다. 

수도, 가스, 전기 등이 중단되고 식량품을 살 수 없을 수도 있습니다.  

큰 지진이 발생한 후에는 여러 차례의 여진이 발생합니다. 

지진은 언제 발생할지 아무도 예측할 수 없습니다. 

앞으로 가까운 시일 안에 대지진이 발생할 수 

있다고 합니다. 

평상시에 지진 대비가 필요합니다. 

지진이 났을 때 당황하지 않도록 평상시부터 철저히  

대비를 해 놓도록 합시다. 

 
 

 

１대피소（피신할 장소）를 확인합시다. 
사는 지역, 또는 일하는 장소에서 가까운 대피소( 피신할 장소 ) 

를 확인해 둡시다. 

지진이 났을 때 도움이 됩니다. 

 

 

 

 

２가족과 친지와 함께 대피 방법  

（피신할 방법 ）을 상의해 놓습니다. 
만약을 위해서 가족 연락처, 대피 장소 (피신할 장소 )를  

 어떻게 해야 할지 상의해서 정해 놓도록 합시다. 

 

 

 

 

３가구가 넘어지지 않도록 고정합니다. 

 

 
 

４물과 음식물 등을 가방에 챙겨서  

  재빨리 들고 갈 수 있도록 준비해 놓습니다. 
   대피소（피신할 장소）에 가지고 갈 생존용품입니다. 

 

지진에 대비하세요. 
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―준비해 놓으면 좋은 용품― 
   ・물・비스킷・통조림・라디오 

・손전등・라이터（성냥）・돈 

・여권・건강보험증・입을 옷 

・수건・건전지・비닐봉지 등 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

台風
たいふう

・大雨
おおあめ

が 来
き

たら 
 

태풍・큰비라는 것은？ 
태풍은 ６월∼１０월 무렵에 일본에 자주 상륙합니다. 

강한 비가 내리고 센 바람이 붑니다. 매우 위험합니다. 

많은 비로 인해 산이나 절벽이 무너져서 갑자기 밑으로 흘러 내려오는 

  경우가 있습니다. 이것을 (산사태)라고 합니다. 

또한, 하천이 넘치는 경우가 있습니다. 

큰비는 단시간에 많은 비가 옵니다. 

세찬 비, 번개가 장시간 동안 계속됩니다. 

텔레비전이나 라디오로 태풍과 큰비에 대한 정보를 

확인해 주십시오. 

 

  

 

 

―태풍・큰비가 오면― 

 

・하천에는 접근하지 맙시다. 

・산사태에 조심합시다. 

・바깥의 물이 무릎까지 올 경우 2 층보다 높은 

곳으로 대피합시다. 

・부러진 전봇대, 축 늘어진 전선 근처에는  

 접근하지 맙시다. 

 

 

 

 

 
 

문의처 

마쓰모토시청 위기관리과 TEL 0263-33-9119 

E-mail kikikanri@city.matsumoto.lg.jp 

 

※ 자세한 내용은 일본어가 가능한 분과 함께 문의해 주십시오. 
 

태풍・큰비가 오면  

mailto:kikikanri@city.matsumoto.lg.jp
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住民
じゅうみん

登録
と う ろ く

 
 

 

주민등록은「관광으로 단시간 일본에  

오시는 분이 아닌 3개월 이상 일본에 장기 거주로  

재류카드를 가지고 계시는 외국인」이 시청에서 이름과 

주소를 등록하는 것입니다. 

주민등록을 하지 않으면 의료기관, 교육과 같은 

행정서비스를 받을 수 없습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

신청할 때  신청 기간  지참물  

마쓰모토시에 

전입했을 때 

살기 시작한 후부터 14일 

이내  

재류카드(재류카드를 나중에 받으시는 

분은 여권) 

이사할 때 이사한 후 14일 이내  
재류카드  

마이넘버카드(가지고 계시는 분) 

 

마쓰모토시가 아닌 다른 곳으로 이사할 경우는 전출서를 제출해 주십시오. 

일본 이외의 나라에서 살 경우도 전출서를 제출해 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

 

마쓰모토시청 시민과 TEL 0263-33-9841 

주민등록 
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입국한 공항에서 재류카드를 받을 수 있습니다. 재류 카드는 일본에서 본인의 신분을  

 증명할 수 있는 증명서입니다. 16세 이상자로 일본에서 장기간 거주하는 외국인은 늘 

가지고 있어야 합니다.  

「은행 계좌 개설할 때」와「학교 입학 신청할 때」등에 필요합니다. 

 
 

１ 재류카드 유효기한 
 영주자   영주자 이외 

１６살 미만인 분 １６살 생일까지 
재류기관이 끝나는 날,  또는 16살 

생일 중에서 빠른 날까지  

１６살 이상인 분  카드를 받은 날부터 7년간 재류기간이 끝나는 날까지 

 

２ 재류카드 변경  
변경하기  변경 기간  변경 장소  지참물  

① 이름, 성별, 국적, 지역을 

변경할 때  
변경일부터 14일 이내  

가까운 입국관리국  

여권 

 

재류카드 

 

사진  

 

② 근무처, 유학 장소의 주소를 

변경했을 때  

③ 배우자와 이혼이나 사별 

했을 때  

이혼, 사별한 날부터  

14일 이내  

④ 카드를 분실했을 때  
분실한 것을 알고 나서 

14일 이내  

※②、③은 영주자인 분은 변경하지 않습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

 

 ●도쿄 입국관리국 나가노출장소 

  TEL 026-232-3317（평일 9：00～12：00、13：00～16：00） 

 ●외국인 재류 종합 인포메이션센터（평일 8：30～17：15） 

  TEL 0570-013904 (IP 전화・PHS・해외에서는 03-5796-7112) 

재류카드 
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●재류자격・재류기간 
 재류자격은 일본에서의 체재 목적에 따라 정해져 있습니다. 재류자격의 종류에 따라 

일본에서 활동이 가능한 내용이 규정되어 있습니다. 재류자격이란 일본에서 체재가 가능한 

기간을 말합니다. 재류자격은 재류카드에 기재되어 있습니다. 

 

●재류기간을 연장하고 싶을 때（재류기간 갱신） 
재류기간을 연장하고 싶을 때는 가까운 입국관리국에서 신청을 하시기 바랍니다. 

3개월 전부터 신청할 수 있습니다. 재류 자격에 따라 지참물(준비물)이 다릅니다. 

 

●오버스테이（불법 잔류・불법 체류） 
  재류기간이 지났는데도 일본에 머물면 오버스테이(불법 잔류) 가 됩니다. 

일본에서는 오버스테이가 되면 경찰에 붙잡힙니다. 오버스테이는 오랫동안  

일본입국 불가, 또는 언제 입국이 가능할 수 있을지도 장담할 수 없습니다. 

 

 

 

●재류자격을 바꾸고 싶을 때（재류자격 변경） 
 재류자격에 따라서 회사가 바뀌거나 새로운 일을 하고 싶을 때는 재류자격을 바꿔야 

합니다. 재류자격을 변경하고 싶을 때는 가까운 입국관리국에서「재류자격변경」을 

신청하시기 바랍니다. 

자세한 내용은 입국관리국으로 문의해 주십시오. 

 

 

 

●일본에서 계속 거주하고 싶을 때（영주 허가） 
 일본에서 계속 거주하고 싶으시면 가까운 입국관리국에서 영주 허가 신청을 하십시오. 

영주자는 재류기간과 재류자격을 변경하지 않아도 계속 일본에서 체류할 수 있습니다. 

자세한 내용은 입국관리국으로 문의해 주십시오.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

재류자격 
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●일본 출국 후 일본에 입국할때 （재입국허가） 
 재류자격을 가지고 있는 분이 일본을 출국한 후  

다시 일본으로 입국할 때는 입국관리국에서  

반드시 재입국허가를 받으시기 바랍니다. 

허가를 받지 않으시고 일본을 출국하면  

지금 소지하신 재류자격은 없어집니다. 

다만, 1년 이내에 일본에 돌아오시면 

재입국허가를 받지 않으셔도 됩니다. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처  

 ●도쿄 입국관리국 나가노출장소 

  TEL 026-232-3317（월요일～금요일9：00～12：00、13：00～16：00） 

 ●외국인 재류 종합 인포메이션센터（월요일～금요일8：30～17：15） 

  TEL 0570-013904(IP전화・PHS・해외에서는03-5796-7112) 
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※iPhone 은 미국이 아닌 다른 나라에서 등록된 Apple Inc. 상표입니다. 

iPhone 의 상표는 아이폰 주식회사의 라이센스에 근거하여 사용되고 있습니다. 

※Android 은 Google Inc. 의 상표입니다. 

iPhone등 iOS단말기를 가지고 계시는 

분은 

이쪽으로 (iOS:8.0이상） 

Android단말기를 가지고 계시는 분은 

이쪽으로 (Android OS:4.0이상） 

生活
せいかつ

の ルール
る ー る

 
 

 

●쓰레기 
쓰레기를 버리는 방법은 사는  

지역에 따라 다릅니다. 

쓰레기를 버리는 날과 시간과 장소와  

분리수거 방법은 아파트 관리인이나 시청으로 

문의해 주십시오.  

스마트폰으로 쓰레기 버리는 날과  

분리수거 방법을 모국어로 볼 수 있는  

앱이 있습니다. 

자세한 내용은 시청으로 문의해 주십시오.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

 

 마쓰모토시청 환경업무과 TEL 0263-47-1096 

생활 규칙 
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●소음＜시끄러운 소리＞을 내지 말아 주세요. 
집 안에서 소음<시끄러운 소리>을 내면 옆집과 

가까운 곳에 사는 사람들이 괴롭습니다.  

본국에서는 괜찮을지 몰라도 일본에서는  

폐가 되는 일입니다. 

늘 조심하면서 살아갑시다. 

 

 ―시끄러운 소리(소음)・・・ ― 

  ・텔레비전, CD플레이어 소리 

  ・밤늦은 시간에 청소기 돌리는 소리와  

세탁기 돌리는 소리  

  ・큰 소리 

  ・악기 소리 등       

 

 

 

 

●욕조와 화장실 
       

욕조에서 머리를 감으면 배수구가 막힐  

위험이 있습니다. 

화장실은 휴지만 내려 주세요. 

휴지 이외의 것을 내리면 변기가  

막힐 위험이 있습니다. 

그리고 바닥에 물이 샐 수 있습니다.  

다른 집으로 물이 새면  

변상<돈을 지불해서 고쳐주는 것>을 

해야 합니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

●베란다 
   

 

베란다는 불이 났을 경우 대피할 수  

있는 통로가 됩니다. 베란다에 많은 짐을 쌓아 두면  

여차할 때 대피하는 데 방해가 됩니다. 

많은 짐을 두지 않도록 합시다.  

또 베란다에 있는 물건이 아래로 떨어지지 않도록  

조심하세요. 

베란다에 이불, 빨래를 널어도 상관없습니다. 

그러나 아래로 떨어지지 않도록 조심하시기 바랍니다.  
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●공동으로 사용하는 장소（복도, 계단 등） 
  맨션이나 아파트에 있는 복도와 계단은 공동으로 사용하는 장소입니다. 

지진이나 불이 났을 경우 대피할 수 있는 통로가 됩니다. 계단이나 복도에 물건을 두지 

않도록 합시다. 

 

 

●자전거를 세우는 곳 ＜자전거를 세워 놓는 

장소＞과 주차장 ＜차를 세워 놓는 장소＞ 
맨션과 아파트에서 자전거는 자전거 세우는  

곳에 세워 주세요. 차를 가지고 계시는 분은 

주차장을 빌려서 세워 주세요. 

(주차비가 듭니다) 

차는 각자 정해진 주차장에 세워 주세요.  

차를 길이나 다른 사람의 주차장에는  

세우지 마시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

・다른 곳으로 이사하게 되면 집주인 <집을 빌려준 분> 

에게 이야기하세요. 

・전기와 가스 회사에 연락해서 전기, 가스 사용을 정지합니다. 

・수도는 시청에 연락해서 사용 정지합니다.  

・이사하기 전에 집을 청소합니다. 

・대형 쓰레기를 버리고 싶을 때는 시청으로  

연락해서 문의해 보십시오. 

 

 

・집주인＜집을 빌려주는 사람＞이나 부동산 

＜집을 소개하는 곳＞에 열쇠를 돌려줍니다. 

그리고 이사 나갈 세입자는 집주인과 부동산 직원과 함께 집의 상태를 살펴봅니다.  

살기 시작하기 전과 지금의 집 상태를 보고 깨끗하지 않으면 원상복귀비를 청구받으실 

수도 있습니다. 

・주소 변경 신청을 시청에서 해 주십시오. 주소를 변경하실 때 재류카드도 필요하니 

지참해 주시기 바랍니다.  

 

 

다른 곳으로 이사 



- 13 - 

 

 

町会
ちょうかい

 
 

 

「초우카이」는 같은 마을에 사는 주민의 자치 

조직입니다. 

같은 주민이 힘을 합쳐서 살기 좋은 마을로 만드는 

것을 추구합니다. 

모두가 힘을 모아서 마을과 하천 등을 관리해서 깨끗한 

마을로 만들어 나가는 것입니다. 

마을의 안전을 지킵니다. 

방재 훈련 <지진이나 홍수가 났을 때 대피  

훈련>을 합니다. 

마을 축제를 열어서 지역 주민과 친목을 

도모합니다. 

노인분들, 장애자, 그리고 일본어에 어려 

움이 있으신 외국인을 도와드립니다. 

초우카이에는 외국인도 들어갈 수 있지만  

 회비를 내야 합니다. 

근처에 살고 계시는 분에게 물어보십시오. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

 

마쓰모토시청 지역만들기과 TEL 0263-34-3280 

초우카이（町会） 
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●귀화（일본 사람이 되는 것） 
귀화는 일본 사람이 되는 것입니다. 일본 사람과 

결혼했다고 해도 일본 사람이 되는 것이 아닙니다. 

일본 사람이 되기 위해서는 법무성에서 절차를 밟고 

일본 국적을 취득해야 합니다. 

자세한 내용은 가까운 법무국으로 문의해 보시기 

바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

●국적 선택 
 

선천적 이중국적자는 22살이 되기 전까지 

 하나의 국적을 선택해야 합니다. 

가까운 법무국으로 문의해 보시기 바랍니다.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

나가노지방 법무국 마쓰모토지국 총무과 TEL 0263-32-2571 

 

 방문하기 전에 전화하고 방문하세요. 언어는 일본어입니다. 

귀화・국적 선택 
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●결혼 

 
외국인이 일본에서 결혼할 때는 시청에 혼인신고서<두 사람이 결혼한 사실을 알리는 

문서>를 제출해 주세요. 그 외의 서류도 필요합니다. 
 

필요한 서류  
신청하는 곳 

（문의하는 곳） 
언제  

신청하는 

사람  

１ 혼인 신고서 （용지는 시청에서 

받는다） 

※ 타인 어른 두 사람의 사인과 

인감(도장)이 필요함 

２ 일본 사람은 호적 등본 1통 

 

３ 외국인은 혼인요건구비 증명서나 

 

 그것을 대신할 수 있는 서류  

 

４ 여권, 재류카드  

결혼하는 두 사람 

중 어느 한 분이 

사는 곳, 또는 일본 

사람의 본적지인 

시청  

 

 

   

언제라도  

 

결혼하는 두 

사람  

 

 혼인요건구비증명서＜여기에「이 사람은 결혼할 수 있다」라고 쓰여 있습니다.>는 

대사관이나 영사관에서 받으세요. 

일본어로 번역한 것도 같이 제출하세요. 

일본어로 번역한 사람의 사인과 인감(도장)이  

필요합니다. 

자세한 내용은 시청으로 문의해 주십시오. 

 

본국의 대사관이나 영사관에 결혼한 사실을 

알립니다. 

 그때 필요한 서류가 있습니다. 

 자세한 내용은 대사관이나 영사관으로  

문의하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

결혼・이혼 

문의처 

 

●마쓰모토시청 시민과 TEL 0263-33-9841 
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●이혼 

  
일본에 사는 외국인이 이혼할 경우, 시청에서 이혼 신고서 <이혼을 알리는 문서 >를 제출해 

주세요. 

필요한 서류 
신청하는 곳 

(문의하는 곳) 
언제 신청하는 사람 

１ 이혼 신고서( 용지는 

시청에서 받는다） 

※타인 어른 두 사람의 

사인과 인감( 도장)이 

필요함 

 

２ 일본 사람은 호적등본 1통 

 

３ 여권, 재류카드 

이혼하는 두 

사람 중 어느 

한 분이 사는 

곳, 또는 일본 

사람의 

본적지인 시청  

 

 

   

※ 이혼 종류에 

따라서 다릅니다. 

 

시청으로 문의해 

주세요. 

※이혼 종류에 

따라서 다릅니다. 

시청으로 문의해 

주세요. 

 

    이혼할 경우 일본 법에 따라 처리됩니다. 

    이혼하는 방법에 따라 다른 서류가 필요합니다. 

    자세한 내용은 시청으로 문의해 주십시오. 

   

    본국의 대사관이나 영사관에 이혼을 알립니다. 

그때 필요한 서류가 있습니다. 자세한 내용은 대사관이나 영사관으로  

문의해 주시기 바랍니다. 

 

자녀가 있을 경우는 친권자 <아이를 돌보는 부모>를 정합니다. 그리고  

친권자분의 성함과 자녀의 이름을 써서 제출해야 합니다. 

 

일본 사람과 이혼하면 「일본 사람의 배우자」가 아닙니다. 재류자격을 상실하기 

때문에 변경해야 합니다. 가까운 입국관리국에서 상담을 받으십시오. 

자세한 내용은 가까운 입국관리국으로 문의해 주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

 

●마쓰모토시청 시민과  TEL 0263-33-9841 

●도쿄 입국관리국 나가노출장소 

TEL 026-232-3317 （월요일～금요일 9：00～12：00、13：00～16：00） 
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１ 임신 ＜아기가 생겼을 때＞ 

●임신 신고서를 제출합니다. 
   임신 사실을 알게 되었을 때 시청에 가서 알립니다. 

「임신 신고서〈아기가 생겼다는 것을 알리는 문서〉」를  

제출해 주십시오. 

 

 「모자 건강수첩（모자 수첩）」을 받습니다. 

모자 건강수첩은 어머니 건강 상태와 아기의 건강 상태,  

출산 후 예방접종 등을 기록합니다. 

병원에서 임산부 검진을 싸게 받을 수 있는 티켓도  

함께 받을 수 있습니다. 

 

걱정되는 일이 있으시면 무엇이든 상담을 

 받아보시기 바랍니다. 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

 

 마쓰모토시청 건강만들기과 TEL 0263-34-3217 

임신・출산 
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２ 출산 ＜아기가 태어났을 때 ＞ 

●출산 신고서를 제출한다.  
아기가 태어나면 태어난 날부터 14일 이내에  

시청에서「출생 신고서」를 제출해야 합니다. 

그 사이에 아기의 이름도 지어 놓아야 합니다. 

 

 

 
준비 서류  

신청하는 곳 

（문의하는 곳） 
언제  

신청하는 

사람  

１ 출생 신고서（병원이나 시청에서 

받을 수 있음） 

２ 출생증명서（아기가 태어났을 때 

출생 신고서에 의사나 조산원에게 

사인을 받은 문서 ） 

３ 인감（도장）이나 사인  

４ 모자 건강수첩  

５ 보험증  

아기가 태어난 

곳이나 부모가 

사는 시청  

태어난 

날부터 

14일 이내  

아버지나 

어머니  

 

본국의 대사관이나 영사관으로 아기의 출생을 알립니다. 그때 준비해야 할 서류가 

있습니다. 자세한 내용은 대사관이나 영사관으로 문의해 주세요. 

 

 

 

 

 

 

 

 

●출생한 아기의 재류자격을 취득한다. 
        외국인의 아기가 일본에서 살기 위해서는 재류자격이  

필요합니다. 아기가 태어나고 30일 이내 가까운 입국관리국에서  

신청해야 합니다. 

        만약 아기가 태어나고 나서 60일 이내에 일본을 출국할 

 경우는 신청하지 않아도 됩니다. 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

문의처 

 

마쓰모토시청 시민과 TEL 0263-33-9841 

문의처 

 

도쿄 입국관리국 나가노출장소 TEL 026-232-3317 

（월요일～금요일 9：00～12：00、13：00～16：00） 
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●아기 출산을 위한 병원 보조금 
아기의 출산을 위해서 병원에 입원하면 50만엔 정도가  

필요합니다. 

건강보험에 가입되어 있으신 분이 신청하시면  

「출산 육아 일시금」을 받으실 수 있습니다. 

국민건강보험에 가입되지 않으신 분은 시청에서 신청하세요. 

회사 보험에 가입되어 있으신 분은 회사에서 신청하시면 

 됩니다. 

 

 

 

 

 

 

          

 

●아동 수당 신청＜아이 양육을 위해서 받는 

지원금＞ 

 
아기가 태어나면 아동 수당을 받을 수 있습니다. 

아이 양육을 위한 지원금입니다. 아이가 중학교를  

졸업할 때까지 받을 수 있습니다. 

시청에서 신청해야 합니다. 

 
 

 

 

 

 

 

●양육 지원 의료비의 신청＜아동 병원비 

지원금＞ 
아이가 병이 났을 때 병원비로 들어간 돈의 

일부를 지원받을 수 있습니다. 

시청에서 신청하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처   （국민건강보험에 가입된 경우） 

 

마쓰모토시청 보험과 TEL 0263-34-3203 

문의처 

 

마쓰모토시청 아동복지과 TEL 0263-33-9855 

문의처 

 

마쓰모토시청 아동복지과 TEL 0263-33-9855 
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●영유아 검진＜아이가 건강한지 검사한다＞ 
 생후 4개월, 10개월, 1살 7개월, 3살 1개월, 각각의 

 시기가 되었을 때 키, 몸무게, 몸의 움직임 등의 발달  

검사를 합니다. 검사비는 무료입니다. 

그리고 육아에 어려운 점 등이 있으시면 상담도  

받으실 수 있습니다. 

  사전알림은 각각 시기별로 우편으로 발송해 드리고 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

●예방접종＜주사＞（무료） 
 

아이가 「홍역」이나「수두」와 같은  

질병에 걸리지 않기 위해서 맞는 주사입니다.  

법률로 정해져 있는 주사는 무료입니다. 

연령에 따라 주사 종류가 다릅니다. 

 사전알림은 각각 시기별로 우편으로 발송해  

드리고 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

 

 마쓰모토시청 건강만들기과  TEL 0263-34-3217 

문의처 

 

 마쓰모토시청 건강만들기과 TEL 0263-34-3217 

육아＜아이를 키우다＞ 
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●보육원＜아이를 맡기는 곳＞ 
  

아버지, 어머니께서 일이나 질병 때문에 아이를 돌볼 수 

없을 때 신생아부터 초등학교에 들어가기 전까지  

아이를 맡길 수 있는 곳입니다.  

맡기고 싶을 때는 신청을 해야 합니다. 

그러나 보육비를 내야 합니다. 

자세한 내용은 시청으로 문의하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●휴일 보육＜일요일 공휴일에 아이를 맡기다 ＞ 
일요일이나 공휴일에 일 등으로 아이를 돌볼 수 없을 때 맡깁니다.  

시간이나 보육비에 대해서는 시청으로 문의해 주십시오.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

문의처 

 

 마쓰모토시청 보육과 TEL 0263-33-9856 

문의처 

 

 마쓰모토시 아동플라자 TEL 0263-29-3400 
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일본 학교는 4월에 시작해서  

다음 해 3월에 끝납니다. 

일본에 사는 외국인 아동도  

초등학교, 중학교에서 공부할 수 있습니다. 

학교는 세 종류가 있습니다. 

 

⑴ 국립・・・나라에서 만든 학교 

⑵ 공립・・・현이나 시에서  

만든 학교 

⑶ 사립・・・국립, 공립 이외의 

학교  

 

 

 

 

 

 

 

●초등학교・중학교  
초등학교는 6년간, 중학교는 3년간 다닙니다. 

아이가 6살이 되면 4월부터 초등학교에  

들어갑니다. 

국립 학교, 공립 학교의 경우는 학비나  

수업에서 사용하는 책은 무료입니다.  

  

학교 급식비와 교복은 각 가정에서 

부담해야 합니다. 

사립 학교는 전부 부담해야 합니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

  

 마쓰모토시청 학교교육과 TEL 0263-33-9846 

일본 학교 
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●일본어 교육＜일본어를 모르는 아동을 

도와드립니다.＞ 
학교에서는 일본어로 공부합니다. 

일본어를 모르는 아동에게 일본어를  

가르칩니다. 

상세한 내용은 학교로 문의해 주시기  

바랍니다. 

 

               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●학교 행사  
  학교에는 여러 가지 행사가 

있습니다. 학부모께서 학교 행사에  

참여하는 것은 중요한 일입니다. 

행사에 적극적으로 참여해 주세요. 

행사에 관해서는 사전에 학교에서  

알림장이 옵니다. 

준비물과 같은 것들이 쓰여 있습니다. 

모르는 것이 있으시면 학교 선생님께  

물어보시기 바랍니다. 

 

 

 

 

●ＰＴＡ 
  「ＰＴＡ」는 부모와 교사가 상호협력하는 

 단체입니다. 

「ＰＴＡ」는 아이들을 위해서 여러 가지 일들을  

하고 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처  

 

 ●아이가 다니는 학교 

●마쓰모토시 아동 일본어교육센터 

TEL 0263-25-7143 
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●아동관・아동센터 
방과 후에 아이들이 가는 곳입니다. 

부모님의 직장 때문에 집에 아무도 없을 때  

아이들이 집 대신 아동센터로 갑니다. 

그곳에서 친구하고 놀기도 하고 숙제를  

하기도 합니다. 그러나 시설을 이용하는데  

사용료가 필요합니다. 

사전에 신청해야 이용할 수 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●고등학교 
 고등학교는 중학교를 졸업한 후에 가는 곳입니다. 

대부분의 학생이 고등학교에 진학합니다. 

고등학교에 들어가기 위해서는 시험을 봐야 합니다. 

그러나 학교 공부, 스포츠와 같은 것을 잘하는 학생은  

들어갈 때 특기생으로 시험을 보지 않고 들어갈 수 있는  

고등학교도 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

●대학교・단기대학 
 고등학교를 졸업한 후 대학교, 단기대학 

＜2년제 대학＞에 들어갈 수 있습니다. 

학교에 들어갈 때 시험이 있습니다. 

스포츠와 같은 특기가 있는 학생은 들어갈 때  

시험을 보지 않고 들어가는 경우도 있습니다. 

대학교, 단기대학에 들어갈 때 입학금, 수업을 위한  

등록금, 책값은 본인 부담입니다.   

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

 

 마쓰모토시청 아동육성과 TEL 0263-34-3261 
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●취학원조・장학금＜학교에 다니기 위해서 지원해 

드리는 돈입니다. ＞ 
 학교에 다니기 위해서 돈이 없을 때 도움이 됩니다. 자세한 것은 학교에 문의하시기 

바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

 

 ●마쓰모토시청 학교교육과  TEL 0263-33-9846 

 ●나가노 교육위원회    TEL 026-235-7428 
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●여러 종류의 병원 
일본에는 큰 병원과 작은 병원이 

있습니다. 

작은 병원은 클리닉・의원・진료소 등이  

 있습니다. 

감기와 같은 작은 질병과 작은 상처는 클리닉 

（의원、진료소）으로 갑니다. 

큰 병과 큰 부상, 수술 입원의 경우는 

큰 병원으로 갑니다. 

병원에는 여러 가지 진료과가 있습니다. 

〇〇과라고 합니다. 질병이나 부상 몸이 어떻게 

 아픈지에 따라서 어떤 과에서 진료를 받아야 할지  

결정합니다. 

 

 

 

 

내과 
감기, 배가 아프거나 여러 가지 병을 약으로 치료합니다. 어떤 과에 가야 

할지 모를 때 진료를 받으세요. 

외과 상처 부상을 당했을 때 

소아과 １５세까지의 어린이가 병이 났을 때 

정형외과 골절＜뼈가 부러지다＞이 됐을 때, 허리가 아플 때 

안과 눈병이 났을 때, 안경이나 콘택트렌즈가 필요할 때 

치과 충치, 이가 아플 때 

이빈후과 귀・코・목이 아플 때 

피부과 피부병, 화상을 입었을 때 

산부인과 여성의 질병이나 임신을 했을 때 

 

 ※그외 다른 과도 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

질병・부상 
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●질병이나 부상을 위한 보험 
일본에서 사는 분은 의료보험＜질병이나 부상을 

위한 보험＞에 반드시 가입하셔야 됩니다. 

일본에는「건강보험」과「국민건강보험」이 

있습니다. 

「건강보험」은 회사에 근무하시는 분이 

가입합니다. 회사가 가입합니다. 

「국민건강보험」은 회사에 근무하지 않는 

분이 가입합니다. 시청에서 가입합니다. 

보험에 가입한 분은 병원비의 30％를  

지불하시면 됩니다. 

보험에 가입하지 않으신 분은 병원비를 전액 

부담하셔야 합니다. 

 

예） 

병원비가 ３，０００엔의 경우 

・보험에 가입하신 분・・・・・・９００엔을 지불합니다. 

・보험에 가입하시지 않으신 분・・・３，０００엔을 지불합니다. 

 

 

 

●보험증 
보험에 가입하시면 보험증＜「나는 보험에 가입하였 

습니다」라는 연락카드＞을 받습니다. 

주소와 이름이 적혀 있습니다. 병원에 갈 때는 

반드시 지참하시고 가세요. 

보험증은 소중히 소지하셔야 합니다. 

 팔거나 빌려주거나 해서는 안됩니다. 
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●보험료＜보험의 금액＞ 
보험에 가입하신 분은 보험료＜보험의 금액＞를 납부하셔야 합니다. 

회사의 보험에 가입하신 분은 매월 회사의 급여에서 공제됩니다. 

국민건강보험에 가입하신 분은 시청에 납부하십시오. 

「납부해 주세요」의 우편이 도착합니다. 

자세한 내용은 시청으로 문의하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

연금은 보험의 일종입니다. 노후나 장애를 입었을 때  

생활비를 받을 수 있는 보험입니다. 

２０세부터 ６０세까지의 분이 보험료를 납부 

합니다. 그리고 １０년 이상 보험료를 납부한 분이 

６５세가 되었을 때 돈(연금)을 받을 수 있습니다. 

외국인도 가입해야만 합니다. 

일본의 연금에는「국민연금＜모든 분이 가입하는 

연금＞」과「후생연금＜회사에 근무하는 분이  

가입하는 연금＞」이 있습니다. 

 

 

●연금에 가입하는 방법 
 ・국민연금 

시청에 가셔서 가입 신청을 하십시오. 

 ・후생연금 

근무하시고 계신 회사가 대리로 가입 신청을 합니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

 

 마쓰모토시청 보험과  TEL 0263-34-3203 

연금 
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●보험료＜연금보험의 금액＞ 
・국민연금 

매월１６，４９０엔（２０１７년도）입니다. 

보험료를 내기 위한 납부서（종이）가 도착합 

니다. 은행이나 편의점 등에서 보험료를 내시기 

바랍니다. 은행 계좌에서 자동으로 보험료를 

 내시는 것（자동이체）도 가능합니다. 

납부를 하시지 못할 경우에는 시청으로 상담 

하시기 바랍니다. 

・후생연금 

 회사와 당신이 반반씩 부담합니다. 

회사가 당신의 부담액을 급여에서 공제해서 

회사 부담액과 같이 납부합니다. 

자세한 내용은 회사로 문의하시기 바랍니다. 

  

 

 

 

 

 

 

●탈퇴일시금＜연금을 그만둘 경우 받는 금액＞ 
  일본에서 본국으로 귀국하실 때 금액의 일부를 받을 수 있습니다. 

  받을 수 있는 분은 국민연금을 ６개월 이상 내신 분입니다. 일본에서 출국하신 후 

２년 이내에 서류를 제출하십시오. 

 자세한 내용은 마쓰모토 연금사무소로 문의하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

문의처 

 마쓰모토시청 시민과 연금 담당 TEL 0263-34-3218 

 마쓰모토 연금사무소       TEL 0263-32-5821 
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１년 이상을 일본에서 사는 분은 외국인이라도 세금을 내셔야 합니다. 

여러 가지 세금 종류가 있습니다. 

 

 

 

●국세 
나라에 내는 세금입니다. 소득세와 소비세가  

있습니다. 

・소득세 

１월１일부터 12월31일까지 당신이  

일을 해서 받은 급여와 타인으로부터 받은 돈에  

대한 세금입니다. 그 다음 해 ２월부터３월에 확정신고를  

하셔야 합니다. 

 

 

※확정신고는 무엇인가 

  자신의 회사나 가게를 가지고 있는 분 농업＜쌀 채소 등을 짓는다＞하시는 분  

１월１일부터 １２월３１일까지 받은 돈과 지불할 세금을 계산해서 세무서에 

가지고 갑니다. 회사에 근무해서 급여를 받은 분은 확정신고를 안 하셔도 됩니다. 

세금이 급여에서 공제됩니다. 

 

・소비세 

  물건 서비스를 살 경우에 내는 세금입니다. 

 

 

●지방세 
당신이 살고 계시는 현과 시에 내는 세금입니다. 

주민세와 자동차세가 있습니다. 

   ・주민세 

      살고 계시는 시와 정(町)에 내는 세금입니다. 

    ・자동차세 

      ４월１일에 자동차나 오토바이 등을 가지고 

계시는 분이 내는 세금입니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

세금 
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●납세증명서와 소득증명서 

 납세증명서는 얼마의 세금을 냈는지가 기재되어 있습니다. 

소득증명서는 얼마를 받았는지가 기재되어 있습니다. 

 당신이 1월 1일에 살았던 시청에서 받으실 수 있습니다. (수수료가 필요합니다） 

 다음과 같은 경우에 필요합니다. 

 ・재류자격을 바꾸고 싶을 경우 

 ・자녀가 보육원에 들어갈 경우 

 ・현영 또는 시영 아파트에 살고 싶을 경우 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

일본에서 자동차나 오토바이를 운전할 때는 운전면허가 필요합니다. 
운전할 때는 운전면허를 소지하시기 바랍니다. 

 

●일본에서 운전할 때 면허증 
 ・일본 운전면허증 

 ・제네바 조약에서 정한 나라에서 운전할 수 있는 

국제운전면허증 

 ・독일, 스위스, 프랑스, 벨기에, 대만, 슬로베니아, 

  모나코의 외국운전면허증（일본어로 바꾼 

  서면이 필요합니다.） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

 마쓰모토시청 시민세과 TEL 0263-33-4218 

         납세과  TEL 0263-33-4886 

운전면허 
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●일본에서 운전할 수 있는 기간 
・일본운전면허증 

  면허증에 기재된 기간까지 

・국제운전면허증 

  일본에 온 날부터 1년간 또는 국제면허증에 기재된 기한 중에 빠른 날짜 

  

・외국운전면허증（일본어로 바꾼 종이가 붙어 있는 것） 

 일본에 온 날부터 1년간 또는 외국운전면허증에 기재된 기한 중에 빠른 날짜 

   

 주민등록을 한 분이 국제운전면허증과 외국운전면허증으로 운전할 때 일본에 오시기 

전에 면허증을 취득 후 외국(해당국)에서 3개월 이상 거주 기간이 필요합니다. 

 

 

●일본 면허로 바꾸기 
 가까운 운전면허센터에 가셔서 신청하세요. 유효기간이 지나지 않은 본국의 

운전면허증과 면허 취득 후 3개월 이상 거주한 것을 알 수 있는 여권 등이 

필요합니다.  

 

 자세한 내용은 운전면허센터로 문의하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문의처 

 츄남신운전면허센터 TEL 0263-53-6611 
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●일과 재류자격 
일본에서 일할 수 있는 재류자격은 

정해져 있습니다. 

「유학」「문화 활동」「연수」「가족 체재」 

의 재류자격을 가진 분은 일하실 수 

없습니다. 일하시고 싶으시면 입국관리 

국에서「자격 이외의 활동허가」를 받으시기  

바랍니다. 

 

 

●일에 관한 상담과 소개 
핼로 워크(공공 직업 안정소)에서 일에 관해서  

상담하실 수 있습니다. 

 여권과 재류카드를 지참하시고 상담하시기 바랍니다. 

상담은 무료입니다. 

아르바이트에 관한 상담도 가능합니다. 

핼로 워크의 서비스 사이트에서 일본 전국의 구인 검색을 쉽게 찾을 수 있습니다. 

 

 

●노동 계약＜일과 약속＞ 
노동계약은 당신과 회사와의 약속입니다. 일하는 시간과 급여에 관한 약속을 하는 

것입니다. 

회사는 급여와 일하는 시간을 서면으로 작성해서 일을 하시는 분에게 전달합니다. 

서면으로 작성하는 것은 대단히 중요합니다. 회사에 노동계약＜일의 약속＞을 

서면으로 작성해서 줄 것을 부탁하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

일 

일 

仕事
し ご と

 



- 34 - 

 

 

●어떤 곤란한 일이 있을 때 
 다음과 같은 경우는「노동기준감독서」나 시청 상담 창구에서 상담하세요. 

 ・회사가 월급을 지불하지 않는다. 

 ・약속한 일과 다르다. 

 ・성희롱과 왕따가 있다. 

 그 외에도 일에 관해서 어떤 곤란한 일이 있으시면 상담하시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

문의처 

●핼로 워크 마쓰모토 TEL 0263-27-0111 

●마쓰모토 노동기준감독서 TEL 0263-48-5693 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

마쓰모토시 다언어생활가이드북 

２０１８년３월３１일 

 

발행 마쓰모토시 총무부 인권・남녀공생과 

     

마쓰모토시츄오１－１８－１（Ｍ윙구３Ｆ） 

   전화 ０２６３－３９－１１０５ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


